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Clanok I.
Uvodné ustanovenia

1. Zamestndvatel Spojena $kola internatna, Nam. Stefana Kluberta 2, Levoga, so sidlom Nam.
Stefana Kluberta 2, ICO: 42090199 (dalej len ,zamestnavatel”) v zmysle vy3Sie uvedeného
vydava internu smernicu (dalej len ,,smernica”) za Ucelom Upravy postupov pri prijimani a
vybavovani oznameni Sikany a kybersikany. Predmetna smernica obsahuje aj Upravu prav
zamestnancov zamestnavatela v suvislosti s oznamovanim a rieSenim podnetov v oblasti
Sikany a kyberSikany, o ktorej sa dozvedeli v suvislosti so svojim zamestnanim. Tato
smernica je zavazna pre vSetkych zamestnancov zamestnavatefa.

2. Internad smernica k prevencii a rieSeniu Sikanovania sa vydava v silade so Smernicou €.
1/2025 Ministerstva 3kolstva, vedy, vyskumu a mladeZe Slovenskej republiky, ktora
nadobudla ucinnost dia 1. februara 2025 a ktorou sa zrusuje sa smernica ¢. 36/2018 k
prevencii a rieSeniu Sikanovania deti a Ziakov v Skolach a 3kolskych zariadeniach.

3. Cielom tejto smernice je zabezpelit bezpeCné a zdravé prostredie pre Ziakov a
zamestnancov $koly, definovat preventivne opatrenia a stanovit postupy pri rieSeni 2
Sikanovania.

4. Smernica je zavazna pre vsetkych zamestnancov skoly, Ziakov a ich zdkonnych zastupcov.
Dodrziavanie smernice podlieha kontrole vedenia Skoly.

Clanok II.
Definicia $ikanovania a vymedzenie zakladnych pojmov

1. Na ucel tejto smernice sa Sikanovanim rozumie:

a) spravanie Ziaka, ktorého umyslom je ziskat nad inym Ziakom alebo zamestnancom 3koly
prevahu, poniZzovat ho, zastrasovat alebo vytvarat =zastraujice, nepriatelské,
poniiuilce, potupujice alebo emociondine zrafujice prostredie,

b) umyselny, spravidla opakovany Utok voci Ziakovi alebo skupine Ziakov, ktori sa z réznych
dévodov nevedia alebo nemdzu Ucinne branit, a to vo forme verbdlneho, fyzického,
psychického, emociondlneho $ikanovania alebo nebezpecného elektronického
obtazovania.

z

2. Formy Sikanovania zahffaju:
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a) Verbdlne Sikanovanie — urazky, posmievanie, vyhréafanie.

b) Fyzické Sikanovanie — bitky, kopance, ni¢enie osobnych veci.

c) Psychické a emociondlne 3ikanovanie — ignorovanie, vydieranie, rozsirovanie
nepravdivych informacii.

d) Kybersikanovanie - zneuZivanie internetu a socialnych sieti na obtasovanie.

1. Podstatou Sikanovania je najma:
a) Umysel ziskat prevahu nad druhym, poniZovat ho, zrafiovat ho fyzicky, psychicky alebo
emociondlne,
b) sprévanie jedného Ziaka alebo skupiny Ziakov, ktoré sa prejavuje formou opakovaného
obtaZovania, zastra$ovania alebo ponifovania,
c) vytvéranie situicie, v ktorej jedna osoba alebo skupina ziskava kontrolu nad
Sikanovanym, ktory sa nedokaze alebo neméZe Gtinne branit.

2. Sikanovanie sa mdze prejavit
a) priamym Sikanovanim, pri ktorom $ikanovatel zameriava svoje spravanie priamo na
Sikanovaného, opakujucim sa imyselnym verbalnym, psychickym, emocionalnym alebo
fyzickym nésilim. Tento typ %ikanovania je spravidia sprevadzany pritomnostou dalich

castnikov a ma za ciel ziskat prevahu v kolektive,

nepriamym Sikanovanim, pri ktorom Sikanujuci vyuZivaju metddy vztahového nasilia a
emocionadlneho vydierania. Sem patri najma ignorovanie, zémerné vyClefiovanie
Sikanovaného zo socidlneho kolektivu, Sirenie nepravdivych alebo znevazujucich
informacii, citlivych zvukovych, obrazowych alebo audiovizudinych zdznamov o
Sikanovanom, alebo manipuldcia s nazormi a postojmi ostatnych ¢lenov kolektivu
k Sikanovanému.

b

—

3. Kybersikanovanie (iné ndzvy: kybersikana, elektronické $ikanovanie, pocitacova Sikana,
angl. cyberbullying) je forma 3ikany, ktora prebieha v kybernetickom priestore, a to bez
fyzického kontaktu medzi 3ikanovanym a $ikanujdcim. Tento druh Sikanovania vyuZiva
prostriedky informacnych a komunika&nych technoldgif, ako s internet, mobilné telefony
a dalSie elektronické zariadenia. Kyberiikanovanie méze mat aj anonymnu povahu, ¢o
znamena, Ze Sikanovany sa nemusi okamZite dozvediet o Gtoku a mdse mat problém
identifikovat pachatela. MéZe sa prejavovat verbdlnym, psychickym alebo emocionainym
Sikanovanim, vratane zasielania urazlivych sprav, vytvarania dehonestujlicich webovych
stranok alebo blogov, zverejfiovania fotografil, videi & audiozaznamov s ciefom poskodit
identitu obete. Informacie zverejnené tymto spdsobom mézu byt dostupné velkému poétu
fudi a ich odstrénenie z kybernetického priestoru méoze byt naro&né a nemoiné.
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4. Kybersikanovanie ma najcastejSie tieto charakteristiky:
a. Nezdvisi na fyzickej prevahe, ale moZe zahfniat socialnu alebo psychickd prevahu voti
Sikanovanému.
b. Osoba, ktora Sikanuje, ¢asto vystupuje anonymne alebo pod faloSnou identitou.
c. Utok nevyZaduje priamy fyzicky kontakt medzi Sikanujtcim a Sikanovanym.
d. Osoba, ktord 3ikanuje, spravidla nevidi priamu emociondlnu reakciu obete, ¢o je
désledkom anonymity a odstupu umoZneného informacno-komunikaénymi

technolégiami.

e. Utoky sa $iria rychlejsie prostrednictvom internetu nez inymi formami komunikécie.

f. Utoky moZu byt pristupné SirSiemu okruhu osbb, ne? bolo pévodne zamyslané,

g. Osoba, ktora Sikanuje, mbZe uskutocnit Utok z réznych miest, bez nutnosti osobného
kontaktu.

h. Utoky mdZu trvat dihdie a opakovat sa.

i. Obete nemusia okamZite vediet o napadnuti, co mdze oddialit ich reakciu.

j. Obete mdiu mat problém identifikovat osobu, ktora Sikanuje, najmé ak vystupuje
anonymne.

k. Zverejnené informacie, fotografie, audiozaznamy a videozdznamy méiu byt tazko
odstranitelné z internetu, ¢o mdze mat trvalé nasledky.

6. Sikanovanie mdie napliiat skutkovd podstatu trestného &inu (§ 8 Trestného zikona) a to
najma: ubliZenia na zdravi (§ 155 Trestného zakona), obmedzovania osobnej siobody (§
183 Trestného zakona), lUpeZe (§ 188 Trestného zdkona), vydierania (§ 189 Trestného
zdkona), hrubého natlaku (§ 190 Trestného zdkona), natlaku (§ 192 Trestného zdkona),
poruSovania domovej slobody (§ 197 Trestného zdkona), sexualneho ndsilia (§ 200
Trestného zakona), sexudlneho zneuzivania (§ 201 Trestného zakona), kradeze (§ 212
Trestného zdkona), neoprdvneného uZivania cudzej veci (§ 215 Trestného zdkona),
poskodzovania cudzej veci (§ 245 Trestného zdkona), nebezpetného vyhraZania sa (§ 360
Trestného zdkona), nebezpeéného prenasledovania (§ 360a Trestného zdkona), vyroby
detskej pornografie (§ 368 Trestného zdkona), rozSirovania detskej pornografie (§ 369
Trestného zakona), prechovavania detskej pornografie a ucasti na detskom
pornografickom predstaveni (§ 370 Trestného zdkona), ohovdrania (§ 373 Trestného
zdkona), nebezpecného elektronického obtaZovania (§ 360b Trestného zakona).

Ak Sikanujuci nie je trestne zodpovedny z dévodu nizkeho veku (§ 22 Trestného zdkona),
tato skutocnost nebrani podaniu Zaloby na nahradu Skody.
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Zamestnanec Skoly, ktory je oboznameny s pripadom Sikanovania a neprijme vhodné
opatrenia na prevenciu alebo rieSenie Sikanovania, méZe byt trestne stihany za:

a. neprekazenie trestného ¢inu (§ 341 Trestného zékona),
b. neozndmenie trestného ¢inu (§ 340 Trestného zékona),
C. ubliZenie na zdravi (§ 155 aZ 158 Trestného zékona).

5. Sikanovany { Obet ) — obetou Sikany md¥e byt ktokolvek. Ohrozené byvaju Casto deti, ktoré
uz su dihdie objektom agresie inych, deti hendicapované s uréitou odli$nostou, & uZ
mentalnou alebo fyzickou, deti, ktoré prili z iného kolektivu, ale aj Gspe$ni Ziaci, ktori v
nieCom vynikaju (prospech, Skolsky Uspech, dobry vzfah s pedagégom). Velmi &asto sa
stava, Ze obetami Sikany si deti pochadzajice z rodin so slabym socioekonomickym
statusom, kde byva vy33ia miera tolerancie nasilia a mensia moznost, Ze takyto rodi¢ia budu
dieta ochrariovat. V zasade akakolvek inakost dietata (v zmysle napr. etnickej prisluénosti,
vierovyznania, narodnosti, Stylu obliekania, introverzie, vyzoru...) sa méze stat spustacom
pre jeho Sikanovanie.

6. Sikanujtcim Ziakom alebo skupinou Fiakov - je osoba alebo skupina, ktord opakovane
psychicky alebo fyzicky ubliZuje Sikanovanému s ciefom ubliZit, spdsobit ujmu alebo znizit 5
jeho spolotenské postavenie. Sikanovany povaZuje takéto spravanie za neprijemné a
$kodlivé. Sikanujuci Ziak alebo skupina Ziakov sa s obetou vo vacEine pripadov poznaju aj z
redlneho Zivota. Tito Ziaci m6Zu mat zniZené schopnosti viest zdravé socilne vztahy a rieéit
svoje vlastné problémy. Odbornici sa zhodujd, Ze aktéri Sikanovania méZu mat negativne
postoje voli sebe aj vo&i ostatnym, &asto vyrastaji v problémovych rodinnych
podmienkach a trpia nedostatkom roditovskej asky a pozornosti, pricom Zkolu vnimaju
negativne. Casto im chyba empatia.

7. Ulastnikmi Sikanovania - st Ziak alebo skupina Ziakov, ktori st pritomni pri $ikanovani alebo
ktori maji o 3ikanovani vedomost a nie st priamo $ikanujdcimi ani Sikanovanymi. Tito
Ggastnici moiu byt svedkami 3ikanovania, pricom o $ikanovani mé¥u vediet
prostrednictvom réznych informdcii, ako s sprévy medzi $ikanujicim a Sikanovanym,
urazlivé komentdre na adresu obete alebo zverejnené intimne & zosmie3fiujlice obrézky
obete.

8. Dbévodom Sikanovania - je najmé osobitnd charakteristika Sikanovaného, ktora spravidia

spoCiva v jeho zdravotnom znevyhodneni, pohlavi, ndboZenskom vyznani alebo viere,
prisludnosti k ndrodnosti alebo etnickej skupine, sexuélnej orientacii alebo rodovej identite,
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jazyku, socidlnom, spolotenskom alebo majetkovom postaveni jeho rodiny. DalSimi
moZnymi dévodmi méZu byt aj iné osobné charakteristiky, ako napriklad nosenie okuliarov,
nadvaha alebo nizka pohybova gramotnost.

9. Sikanovanim nie je — na Gcel tejto smernice sa za Sikanovanie nepovaZuje:
a) jednorazovy alebo impulzivny prejav nasilia alebo agresie medzi Ziakmi akdtnym
neovladnutim emacii, ktoré bezprostredne odznievaju,
b) prejav nésilia alebo agresie medzi Ziakmi mimo Skoly, ktory nevyplyva zo vztahov medzi
ziakmi v kole, okrem kybersikanovania,
c) nezhoda medzi zamestnancom 3koly a Ziakom sivisiaca s vychovnovzdelavacim
procesom.

10. Nebezpetné elektronické obtaZovanie — trestny €in podla ust. § 360b Trestného zakona
,Tri roky odfiatia slobody mdZu hrozit tomu, kto druh osobu Umyselne dihodobo ponizuje,
zastraduje, neopravnene kond v jej mene alebo spOsobuje iné podobné dlhodobé
obtaZovanie.” Rovnako bude potrestany ten, kto ,neopravnene zverejni alebo spristupni
tretej osobe obrazovy, zvukovy alebo obrazovo-zvukovy zdznam jeho prejavu osobnej
povahy ziskany s jeho sthlasom, spdsobily znatnou mierou ohrozit jeho vainost alebo
privodit mu ind vaznu ujmu na pravach.” 6

11. Pracovnopravnym vztahom je pracovny pomer, obdobny pracovny vztah,
Statnozamestnanecky pomer alebo sluzobny pomer.

12. Pracovnopravny (kon je pravny Ukon zamestndvatefa alebo vydanie rozhodnutia
zamestndvatefom v pracovnopravnom vztahu.

13. Statna Ekolska inpekeia — pini funkciu kontroly 3tatu nad uroviiou pedagogického riadenia,
nad Uroviiou vychovy a vzdeldvania a materidino-technickych podmienok vratane
praktického vyu€ovania v $kolach a Skolskych zariadeniach, na pracoviskach praktického
vyuc¢ovania a nad urovriou Cinnost/ v $pecidinych vychovnych zariadeniach a 3kolskych
zariadeniach vychovného poradenstva a prevencie.

14. Zékonny ramec — zakon ¢. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdeldvani (8kolsky zakon) a 0 zmene

a doplneni niektorych zdkonov, zakon ¢ 300/2005 Z. z. Trestny zékon v zneni neskorsich
pravnych predpisov.

osobnyudaj.sk, s.r.o. tel. éislo:
1€0: 50 528 041 IC DPH: SK7120001878 IBAN: $K93 8330 0000 Q026 0250 e-mail: infoiosobhnyudaj sk
www.osobnyudaj.sk



| Osobnyudaj.sk M

NOVA ERA BEZPECNOSTI
SIKANA A

KYBERSIKANA

10. Skola by mala umiestnit posdtovl schranku tak, aby mal kaZdy iak a zamestnanec mo2nost
podat ozndmenie anonymne a bezpe¢ne.

11. Pravidelné vyprézdriovanie postovej schranky zabezpeéuje zamestnanec uréeny Skolou.
12. Schrénka sa vyprazdriuje pravidelne, minimélne raz tyZdenne.
13. Prijaté ozndmenia su evidované v osobitne uréenej podacej knihe.

14. Osoba poverena evidenciou pisomnych ozndmeni prijima podnety a zabezpeluje ich
preverenie v rdmci Skoly.

15. Osoba poverend vyprazdfiovanim po&tovej schranky a evidenciou pisomnych ozndmeni je
opravnena obalku s doruéenym oznamenim s vyznalenou poznamkou ,Neotvérat —
oznamenie podnetu Sikany a kyber3ikany” otvorit iba po schvéleni zo strany Statutara,
pripadne priameho nadriadeného.

16. Prostrednictvom elektronického portdlu na webovom sidle Skoly je moZné ozndmenie

10
uskutoénit vyplnenim tam umiestneného elektronického formulira. Tento spbsob
podavania oznameni je dostupny 24 hodin denne.

17. Skola je povinna prijat kazdé ozndmenie.
18. Kazdé oznamenie je zaevidované v osobitne uréenej evidencii oznamen.
19. Osoby zi¢astnené na rieseni podnetov $ikany a kyberSikany si povinné zachovavat
dévernost informécif. Této povinnost trva aj po skonéeni pracovného pomeru.
20. Pripreverovani podnetu sa posudzuje obsah ozndmenia bez ohladu na jeho oznacenie.
21. Vpripade, Ze z obsahu podnetu vyplyva, Ze na jeho vybavenie je prisluiny iny organ, Skola
mdZe podnet postupit tomuto organu.
22. Osoba preverujlica podnet spide o vysledku preverenia pisomny zdznam (dalej len
»Zaznam”).
osobnyuduaj.sk, s.r.o. tel. Eislo:
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3. Preverovanie a zistovanie 3ikany a kyberSikany by malo prebehnit bezodkladne, kym
¢ikanujuci edte nie je dohodnuty na spolo¢nej vypovedi so Sikanovanym, svedkami alebo
inymi osobami, ktoré na Sikanovanie upozornili. Vtomto smere treba zabezpetit, aby
gikanovany nebol konfrontovany s ikanujuicim. Nasledne je potrebné zabezpeit zistenie kto
bol svedkom a uskutoénit individudlne rozhovory alebo konfrontatné rozhovory so
svedkami.

4. V pripadoch Sikany je klti€ové uchovat dékazy takéhoto konania a to uz aj pri podozreni na
ikanovanie. Ked%e tieto Utoky mdzu prebiehat aj pomocou informaéno-komunikacnych
technolégii, je vhodné pri zabezpe&ovani dbkazov poZiadat o pomoc aj spravcu siete alebo
externého experta.

5. Nasledne je potrebné vo vztahu k obeti, Sikanujicemu, a svedkovi Sikanovania kontaktovat:
a) zakonnych zastupcov alebo osoby, ktoré sa osobne staraju o dieta
alebo,
b) zariadenie, v ktorom je Ziak umiestneny na zédklade rozhodnutia sidu pripadne
zariadenie socidlnopravnej ochrany deti a socidinej kurately, v ktorom je Ziak
umiestneny.

6. Vramciriedenia ikany na $koldch je vhodné pri zistovani a preverovan{ pouzivat anonymné
dotaznikové metddy. Po&as celého priebehu je potrebné viest pisomné zaznamy o rieeni
jednotlivych pripadov $ikanovania a pri kazZdom rozhovore so Sikanovanym, Sikanujicim
alebo svedkami 3ikanovania zabezpelit pritomnost najmenej dvoch pedagogickych
zamestnancov alebo odbornych zamestnancov.

7. Opatreniami na rie$enie Sikanovania a kybersikanovania pre Sikanovaného a jej zakonnych
zéstupcov, sU najmid odporuéanie vyhladat individudlnu odbornd starostlivost,
zabezpetenie skupinového intervenéného programu v spolupraci s centrom a zaistenie
bezpecia obete.

8. Pisomné oznamenie zaslané prostrednictvom posty by malo byt podané alebo zaslané v
zalepenej obdélke s vyznatenou poznamkou ,Neotvédrat — oznédmenie podnetu Sikany a
kybersikany”.

9. Pisomné ozndmenie je moiné podat aj prostrednictvom postovej schranky nachadzajucej
sa v sidle 3koly v zalepenej obdlke s vyznacenou pozndmkou ,Neotvarat — ozndmenie
podnetu Sikany a kybersikany”.
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a. zabezpeduje vzdeldvanie zamestnancov $koly v oblasti prevencie a riefenia ¥ika novania,

b. zapdja do prevencie Sikanovania orgény $kolskej samospravy a zriadovatelsa,

¢. zverejiiuje kontaktné udaje pravnickych oséb, ktoré sa zaoberajui prevenciou a riedenim
Sikanovania,

d. zabezpeluje povinnost zamestnancov ¥koly oznamovat podozrenie zo $ikanovania a
prijat zodpovedajlice opatrenia,

e. oboznamuje zamestnancov &koly so spdsobom oznamovania &ikanovania a
preverovania $ikanovania,

f. zabezpeluje poucenie zamestnancov Zkoly o moinych pravnych désledkoch
Sikanovania,

8. zabezpetuje poucenie zamestnancov $koly o moZnosti uloZenia opatrenia vo vychove
Sikanujucemu Ziakovi a o pravnych krokoch v pripade potreby,

h. informuje zamestnancov, Ziakov a zakonnych zastupcov o postupe pri zisteni
Sikanovania.

9. Zamestnanci 3koly kaZzdoroéne absolvuji odborné Ekolenie zamerané na prevenciu a
riedenie Sikanovania a kybersikanovania. Toto $kolenie zahffa:
a. aktudlne legislativne poZiadavky a metodické usmernenia v oblasti prevencie
Sikanovania a kybersikanovania,
rozpoznavanie rizikového spravania a identifikéciu varovnych signélov,
efektivne postupy pri rieSeni a prevencii $ikanovania v gkolskom prostredi,
komunikaciu so Sikanovanymi, Sikanujicimi a zékonnymi zastupcami,

LS IR LS

zasady bezpecného pouZivania digitainych technolégii a prevenciu kybergikanovania.

Clanok IV.
Poddvanie, prijimanie, preverovanie, evidovanie a vybavovanie podnetov &ikanovania a
kybersikanovania

1. Podat podnet moZno pisomne alebo elektronicky, a to na adrese: Spojend ékola internatna,
N&m. Stefana Kluberta 2, Levo&a , Nam. Stefana Kluberta 2 .

2. Riaditel $koly alebo nim poverend osoba pri zistovani a preverovani $ikanovania najma:
a. zabezpeci bezodkladni pomoc obetiam a ochranu obeti,
b. zabezpeti dozor v triede, kde sa preveruje ikanovanie,
c. vykonava opatrenia na zabrédnenie moZnej krivej vypovede Sikanujticeho jeho izolaciou
polas preverovania ikanovania, ak sa Sikanujuci nachadza v priestoroch Skoly.
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Clanok 1.
Prevencia $ikanovania

1.  Pri prevencii $ikanovania $kola dbé na vytvaranie bezpe¢ného prostredia, v ktorom sa vznik
Sikanovania aktivne obmedzuje.

2. Pri prevencii Sikanovania $kola primerane pdsobi na Ziakov podla ich veku, psychickej a
intelektuélnej Grovne s dérazom na hodnotovu vychovu.

3. Za prevenciu 3ikanovania v 3kole zodpovedd riaditel Skoly. Riaditel 3koly zabezpecuje
innosti suvisiace s prevenciou $ikanovania prostrednictvom pedagogickych zamestnancov
a odbornych zamestnancov.

4. Prevencia Sikanovania sa zabezpeCuje najma:

a. vyuZivanim takého obsahu vychovy a vzdeldvania a takych metod a foriem vychovy a
vzdeldvania, ktoré posilfiuju Gctu, toleranciu, empatiu a solidaritu Ziakov,

b. aktivnym sustavnym vychovnym pésobenim pedagogického zamestnanca a odborného
zamestnanca,

c. dlhodobou strategickou &innostou, realizaciou preventivnych programov, prednasok,
diskusii a mimoskoiskych innosti, 7

d. spolupréacou s rodi¢mi, poruénikmi a zakonnymi zdstupcami Ziakov,

e. aktivnym pristupom orgénov $kolskej samospravy pri navrhovani opatreni Skoly k
prevencii Sikanovania,

f. spolupracou $koly so zariadeniami poradenstva a prevencie.

5. Riaditel 3koly alebo nim povereny pedagogicky zamestnanec alebo odborny zamestnanec
posudzuje navrhované €innosti z hfadiska predchadzania neziaducemu vplyvu na Ziakov v
spolupraci so zariadenim poradenstva a prevencie.

6. Riaditel 3koly alebo nim povereny pedagogicky zamestnanec alebo odborny zamestnanec
priebeZne informuje zakonnych zéstupcov o opatreniach Skoly pri prevencii $ikanovania
prostrednictvom webového sidla $koly alebo triednych schddzl.

7. Riaditel $koly zodpovedd za systémové aktivity Skoly pri prevencii 3ikanovania a v
spolupraci s pedagogickou radou a orgdnmi $kolskej samospravy:
a. rozpraclva opatrenia $koly pri prevencii $ikanovania v $kolskom poriadku,
b. zabezpeduje ddkladny vykon dozoru v priestoroch $koly.

8. Riaditel Skoly:

osobnyudaj.sk, s.r.o. DUETT Business Residence, Namestie osioboditelov 3/A, 040 01 Kosice tel. &islo: 02/ 80O 800 80
1IC0: 50 528 041 IC DPH: SK7120001878 IBAN: SK23 8330 0000 0026 0250 3472 e-mail; info@osobnyudajsk
SWIFT: FIOZSKBAXXX | Mestsky sud ¢ Odd: Sro VioZka - 41065/V www,osobnyudaj.sk



| Osobnyudaj.sk w

NOVA ERA BEZPECNOSTI
SIKANA A
KYBERSIKANA

Clénok V.
Evidovanie podnetov $ikany a kyber$ikany

1. Zamestnavatel je povinny najmenej pocas troch rokov odo diia dorucenia podnetu viest
evidenciu podnetov. Evidencia podnetov podla predchadzajlcej vety musi obsahovat;
a) datum doruéenia podnetu,
b) predmet podnetu,
¢} vysledok preverenia podnetu,
d) datum skonlenia preverenia podnetu.

2. Zamestnavatel je povinny prijat primerané bezpeénostné a organizaéné opatrenia s ciefom
zaistit drovefl bezpetnosti ochrany osobnych ddajov pri evidencii ozndmeni podfa
predchadzajuceho bodu tejto Smernice.

Clénok VI.
Spractvanie a ochrana osobnych tidajov vedenych v evidencii ozndmeni

1. Pre potreby vedenia evidencie a rie3enia podnetov, pre potreby komunikacie so zdkonnymi
zastupcami, ako aj pre potreby komunikécie s orgdnmi &innymi v trestnom konani, resp.
spravnymi organmi, je zamestndavatel opravneny spractvat osobné Udaje v sulade s &l. 6
ods. 1 pism. e) a ¢l. 6 ods. 1 pism. c) NARIADENIA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EV)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych Gdajov a o
volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruluje smernica 95/46/ES (vieobecné
nariadenie o ochrane Gdajov), resp. v stlade s ust. § 13 ods. 1 pism. e) a § 13 ods. 1 pism.
c) zékona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych ddajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (dalej len ako zakon o ochrane osobnych tdajov).

11

2. Pri preverovani podnetu, s osoby zt&astnené na preverovani podnetu povinné dbat na
ochranu osobnych ddajov v zmysle vieobecného nariadenia o ochrane ddajov a zakona
o ochrane osobnych Gdajov.

3. Zamestndvatel je povinny poutit poverené osoby s ohfadom na rozsah prav a povinnosti,
ktoré im vyplyvaju zo vieobecného nariadenia o ochrane ddajov pri spractivani osobnych
udajov.
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Clénok VL.
Postup pri zisteni Sikany a kyber$ikany

1. Pedagogicky zamestnanec alebo odborny zamesthanec je povinny Sikanovanie, alebo
podozrenie zo Sikanovania medzi Ziakmi bezodkladne riedit a kazdej jeho obeti
bezodkladne poskytnut pomoc.

2. Ak pedagdg zisti u deti typické priznaky, musi bezodkladne konat. Sikanovanie vy$etruje a
riesi triedny ucitel, ktory si vyZiada informdcie od vsetkych vyutujicich. Ku kazdému
zédvaZnejSiemu pripadu je potrebné prizvat vychovného poradcu, pripadne 3pecidlneho
Skolského pedagdga. Polinanie pedagdéga ma mimoriadny vychovny vyznam. Aby bol boj
proti Sikanovaniu Uspesny, je potrebna zapojit don nielen skolu, ale aj rodicov a celé okolie,
ktoré Ziakov obklopuje.

3. Hlavné zdsady pri vySetrovani patologickych javov:
a) chranit zdroj informacii — neprezradit ho,
b) prezradit ¢o najmenej o tom, ¢o uz ndm je doposial zndme a overené,
c) vypocut poskodeného, obvineného a svedkov kazdého osobitne a neskoér ich vypovede
konfrontovat, 12
d) vysledky vypovede starostlivo zaznamenat.

4. V pripade, ak sa Sikanovanie alebo kybersikanovanie tyka maloletych — &i uz v pozicii
Sikanujuceho alebo obete, $kola by mala spolupracovat s odbornymi zamestnancami
prislusného centra pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie a dalsimi
odbornymi pracoviskami poradenskych sluZieb a preventivnych sluZieb v regiéne. Jednou z
mozZnosti je aj spolupraca Skoly s organmi socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately.

s v 7

V neposlednom rade je klu¢ova komunikacia s rodi¢mi maloletého 3ikanujiceho.

5. Riaditel skoly je povinny ozndmit organom ¢innym v trestnom konani podozrenie, Ze Ziak
sa dopustil Sikanovania, spachania trestného ¢inu alebo opakovane pachal priestupky v
suvisiosti so Sikanovanim.

6. Riaditel Skoly je povinny orgénu socidinopravnej ochrany deti a sociainej kurately oznamit

podozrenie, Ze Ziak sa dopustil Sikanovania, skutoénosti, ktoré ohrozuji Sikanovaného,
Sikanujuceho alebo svedkov a opatrenia, ktoré prijal.
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Clanok Vill.
Komunikacia so zdkonnymi zéstupcami

1. Riaditel 3koly, koordindtor prevencie a triedny utitel by mali priebesne informovat
zdkonnych zastupcov, o preventivnych &innostiach $koly. Pri realizacii preventivnych
Cinnosti Skoly riaditel’ 3koly, koordinator prevencie a triedny uitel venuju zvySenl
pozornost efektivite tychto Cinnosti. Za efektivnu stratégiu v prisluinej oblasti sa
nepovaZuju jednorazové cCinnosti, kultirne podujatia, moralizovanie a zastrafovanie.
Ulohou riaditefa $koly, koordintora prevencie a triednych ucitelov je vopred preverit
navrhované preventivne ¢innosti 3koly s ciefom predist neziaducemu vplyvu Sikanovania
na Ziakov.

2. Riaditel Skoly by mal pravidelne oboznamovat s podstatou, formami a nebezpeénymi
désledkami Sikanovania:
a) vSetkych Ziakov prislusnej $koly a ich zakonnych zéstupcov,
b) zamestnancov Skoly prisludnej 3koly,
c) pripadne osoby, ktoré sa osobne staraju o dieta alebo
d) zariadenie, v ktorom je Ziak umiestneny na zaklade rozhodnutia sudu.
13
3. Riaditel 3koly méZe odporutit zdkonnym zastupcom Sikanujuceho a osobam, ktoré sa
osobne staraju o dieta alebo zariadeniu, v ktorom je umiestneny na zaklade rozhodnutia
stdu, umiestnit 3ikanujlceho na dobrovolny diagnosticky pobyt do diagnostického centra
alebo do lie¢ebno-vychovného sanatdria.

4. Riaditef Skoly alebo nim povereny pedagogicky zamestnanec alebo odborny zamestnanec
pri rozhovore so zakonnym zadstupcom alebo so zastupcom zariadenia Sikanovaného,
Sikanujuceho alebo Ugastnikov $ikanovania vo veci $ikanovania dbd na zachovanie
dévernosti informacii.

5. O rozhovore podfa odseku 4 vritane informovania zékonného zastupcu vyhotovi riaditel
Skoly alebo nim povereny pedagogicky zamestnanec alebo odborny zamestnanec 2apis, z
ktorého jedno vyhotovenie poskytne zakonnému zéstupcovi alebo zéstupcovi zariadenia.

Clénok IX.
Opatrenia na rieSenie $ikanovania a kyber$ikanovania
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1. Skola dbd na bezodkladné riedenie Sikanovania podfa tejto smernice a v pripade, e sa
vyskytne pripad Sikanovania, méZe pouZit tieto opatrenia:
a) Opatrenia vo vztahu k ikanujicemu:

i. Riaditel 3koly alebo nim povereny pedagogicky zamestnanec alebo
odborny zamestnanec zabezpedi individudlny rozhovor odborného
zamestnanca $kolského podporného timu alebo odborného
zamestnanca zariadenia poradenstva a prevencie so Sikanujicim za
pritomnosti jeho zdkonného zastupcu alebo zéstupcu zariadenia s ciefom
objasnenia motivacie, socidlneho a rodinného pozadia spravania
Sikanujuceho a uréenia dalSieho postupu; ¢asti rozhovoru sa méZu konat
aj bez pritomnosti zakonného zastupcu alebo zastupcu zariadenia, ak na
to da zakonny zastupca alebo zastupca zariadenia preukazatelny sdhlas.

ii. Podla potreby sa navrhne intervencia v zariadeni poradenstva a
prevencie alebo zabezpeli intervencia prostrednictvom odborného
zamestnanca $koly, vratane podpornych Cinnosti v prisluinej triede a
zabezpecia sa podmienky pre fyzickl a psychickd bezpecnost Ziakov
prisluSnej triedy.

iii. Podla potreby méze byt Sikanujicemu uloZené opatrenie vo vychove
alebo znfZeny stuperni klasifikacie spravania Ziaka; to neplati, ak ide o 14
dieta materskej skoly.
b) Opatrenia vo vztahu k Sikanovanému:

i. Riaditel' skoly alebo nim povereny pedagogicky zamestnanec alebo
odborny zamestnanec zabezpei podmienky na fyzickG a psychicku
bezpetnost Sikanovaného a podfa potreby zabezpeli zdravotné
o3etrenie.

ii. Zabezpeci sikanovanému bezodkladnu psychologicku pomoc a podporu.

iii. Po porade s prislusnym odbornym zamestnancom zabezpedi cielent a
systematickd podporu najma prostrednictvom zariadenia poradenstva a
prevencie.

iv. Podla potreby spolupracuje so Statnou 3kolskou indpekciou,
regionainym tradom Zkoiskej spravy alebo s Uradom komiséra pre deti.

¢) Opatrenia vo vztahu k G¢astnikom $ikanovania:
v. Riaditel 3koly alebo nim povereny pedagogicky zamestnanec alebo
odborny zamestnanec zabezpedi Gfastnikom Sikanovania podfa potreby
individudlnu podporu a poradenstvo na zaklade postdenia $kolského
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podporného timu, Skolského psycholdga alebo psycholdéga zariadenia
poradenstva a prevencie.

vi. Zabezpeci skupinovu intervenciu v spolupréci so $kolskym podpornym
timom alebo so zariadenim poradenstva a prevencie.

vii. Zabezpeli skupinové €innosti s ciefom smerovania Ziakov k pozitivnym
postojom a hodnotdam a k rozvijaniu schopnosti identifikovat
socidlnopatologické javy primerane ich veku, najmé v rdmci realizicie
preventivnych programov, triednickych hodin, vyuéovania prierezovych
tém a ¢innosti neformalneho vzdelavania.

2. Opatrenia v mimoriadnych pripadoch (napr. napinenie skutkovej podstaty trestného &inu,
resp. opakujtcich sa pripadoch):

a) odporucit rodiom umiestnit Ziaka na dobrovolny diagnosticky pobyt v diagnostickom
centre,

b) oznamit prisludnému Uradu préce, socialnych vecia rodiny —oddeleniu socialno-pravnej
ochrany deti a socidlnej kurately za Ggelom vyuZitia nutnych vychovnych opatreni v
prospech maloletého v zmysle zdkona &. 195/1998 Z.z. o socidlnej pomoci, v zneni
neskorsich predpisov,

c) ozndmit prislusnému Gtvaru Policajného zboru SR, ak dolo k zavaznejiiemu pripadu 15
Sikanovania, pri ktorom je podozrenie, Ze bol spachany &in napliiujici skutkov podstatu
trestného cinu.

3. Pedagogicky zamestnanec alebo odborny zamesthanec je povinny Sikanovanie, alebo
podozrenie zo 3ikanovania medzi Ziakmi bezodkladne riedit a kaZdej jeho obeti
bezodkladne poskytnut pomoc.

Clénok X.
Urad komiséra pre deti

1. Riaditef $koly, pedagogicki zamestnanci a odborni zamestnanci musia dbat pri rozhovore
so zakonnymi zdstupcami obete, Sikanujiceho alebo svedka najmi na zachovanie
dévernosti informdcii. Riaditel $koly méze odporutit zékonnym zastupcom $ikanujuceho a
osobam, ktoré sa osobne staraji o dieta umiestnit $ikanujiceho na dobrovolny
diagnosticky pobyt do diagnostického centra alebo do lie¢ebno-vychovného sanatéria. O
tychto dkonoch osoba poverend riaditefom skoly vyhotovuje zapis, z ktorého po jednom
vyhotoveni poskytne kaZdej zo zi&astnenych osob.
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2. Urad komiséra pre deti sa v nasich podmienkach podiefa na ochrane prav deti podporou a
presadzovanim prav priznanych dietatu podfa Dohovoru o pravach dietata a
medzindrodnymi zmluvami, ktorymi je Slovenskad republika viazana. Na rozdiel od
ostatnych organov ochrany prav sa komisar zaobera vyluéne pravami deti.

3. Kazdy md prévo obratit sa na komiséra pre deti vo veci poru$ovania prav dietata alebo
ohrozovania prav dietata. Dieta mé préavo obratit sa na komisdra pre deti priamo alebo
prostrednictvom inej osoby aj bez vedomia rodicov, porugnika, opatrovnika alebo inej
osoby, ktorej bolo dieta zverené do starostlivosti nahradzajucej starostlivost rodicov.

4. Komisar pre deti posudzuje okrem ostatnych podnetov aj podnety v oblasti Sikany a
kybergikany a jednou z moZnosti, ako riesit takéto pripady, resp. zmiernit jeho nasledky je
obratit sa na tento orgdn. Podnety Komisérovi pre deti sa mbZu tykat poruSovania prav
dietata v $kole alebo aj mimo Uzemia Skoly.

Clanok XI.
Zévere&né ustanovenia 16

1. Tato smernica ako aj Upiné znenie zakona je zverejnené a dostupne vetkym
zamestnancom zamestnévatela na webovom sidle zamestnévatefa.

2. Zamestnavatel zabezpedi informovanie vietkych zamestnancov o tejto smernici a vyhotovi

o tom pisomny zaznam. Tato smernica nadobuda platnost a t¢innost driom 42“’4“
Yk
Vo YW diva . L1 LOM..
o~ 7/
Petiatka a podpis Statutdra
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